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Instruccién 14/2025 por la que se modifica la Instruccion 1/2018, de 9 de
febrero, del director general del Servicio de Salud de las Islas Baleares por la
que se regula el contenido minimo de las actuaciones previas y las
solicitudes de incoacion de expedientes disciplinarios del personal
estatutario y del personal funcionario que presta servicio en instituciones y
centros sanitarios que dependen del Servicio de Salud de las Islas Baleares

Antecedentes

1. El Decreto 66/2009, de 9 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento de
ordenacion de la Inspeccion de Servicios Sanitarios del Servicio de Salud de las
Islas Baleares regula en el articulo 14 las funciones de la Inspeccién. Entre
otras, en materia de responsabilidad, la Inspeccion puede llevar a cabo las
actuaciones previas y elevar al érgano competente —en su caso— la
propuesta para adoptar las medidas oportunas en los casos de los que, como
consecuencia de la actuacion inspectora, se deducen posibles
responsabilidades administrativas o disciplinarias, asi como realizar las
actuaciones previas y la propuesta de iniciacién e instruccién de
procedimientos sancionadores que se derivan de actuaciones directas de la
Inspeccién de Servicios Sanitarios.

2. El Servicio de Salud de las Islas Baleares publicé en su web la Instruccién
1/2018, de 9 de febrero, del director general del Servicio de Salud de las Islas
Baleares por la que se regula el contenido minimo de las actuaciones previas 'y
las solicitudes de incoacién de expedientes disciplinarios del personal
estatutario y del personal funcionario que presta servicio en instituciones y
centros sanitarios que dependen del Servicio de Salud de las Islas Baleares.

3. EI 10 de mayo de 2022, el Servicio de Salud de las Islas Baleares publicé en el

BOIB el Decreto 12/2022 de 9 de mayo, por el que se regula el régimen
disciplinario del personal estatutario del Servicio de Salud de las Islas Baleares,
cuyo objeto es desarrollar el régimen disciplinario del personal estatutario del
Servicio de Salud de las Islas Baleares, y acomete esta tarea con respeto pleno
a lo que dispone el conjunto de normas legales que delimitan el ejercicio de la
potestad reglamentaria.
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4. El 23 de septiembre de 2023 se publicé en el BOIB el Decreto 79/2023 de 22 de
septiembre, por el que se establece la estructura organica basica del Servicio
de Salud de las Islas Baleares.

5. Esta Instruccion tiene la finalidad de establecer criterios interpretativos que
sirvan de base para orientar la actuacion previa al inicio de los expedientes
disciplinarios, asi como en las informaciones reservadas, en relacién con el
personal estatutario y funcionario que presta servicios en instituciones y
centros sanitarios dependientes del Servicio de Salud.

En consecuencia, en virtud del articulo 64.1 de la Ley 5/2003, de 4 de abril, de
salud de las Islas Baleares, que encarga al Servicio de Salud la gestién de los
servicios publicos sanitarios de caracter asistencial, y de los articulos 26.1y 29.3
de la Ley 14/1986, de 25 de abril, general de sanidad —en relacién con el articulo
12.1 del Decreto 39/2006, de 21 de abril, por el que se aprueban los estatutos del
Servicio de Salud—, dicto la siguiente

Instruccion

Primero
Objeto

1. Esta instruccion tiene por objeto homogeneizar las directrices previas al
inicio de los expedientes disciplinarios, asi como las informaciones
reservadas, que afecten tanto al personal estatutario como al personal
funcionario que preste sus servicios en instituciones y centros sanitarios
que dependen del Servicio de Salud y cumplir las exigencias establecidas
por la normativa vigente en materia de régimen disciplinario a la hora de
dictar las resoluciones de inicio de estos expedientes.

2. Asimismo, también se establece el procedimiento necesario para la
solicitud y practica de un periodo de informacion reservada previo a la
incoacion de un procedimiento disciplinario.

Segundo
Ambito de aplicacién

Esta instruccién es aplicable al personal estatutario y al personal funcionario del
Servicio de Salud de las Islas Baleares representado en la Mesa Sectorial de
Sanidad de la Comunidad Autonoma de las Islas Baleares.
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Tercero
Tramitacion de la solicitud del expediente disciplinario

a)

La elaboracion de las solicitudes de incoacion de un expediente disciplinario y j],;.‘?
el proceso de recopilaciéon de toda la informacion necesaria corresponden a la .1:
asesoria juridica de cada gerencia. Si una gerencia no la tiene, esta funcion
corresponde al érgano o unidad administrativa que el/la gerente determine

en cada caso.

Identificacidon de la persona presuntamente responsable:

2. Lasolicitud de incoacién la debe firmar la persona titular de la gerencia o la
persona que la sustituya cuando esté ausente, y debe ir dirigida a la Direccion
de Recursos Humanos del Servicio de Salud de las Islas Baleares.
3. Lasolicitud de incoacion y toda la documentacion deben enviarse por VALIB o
medio electrénico asimilado, que garantice la confidencialidad de la
informacién.
4. En los casos de personal estatutario o funcionario adscrito a los Servicios
Corporativos, la elaboracion de las solicitudes de incoacion y la recopilacién de g
toda la informacion necesaria corresponde a la asesoria juridica de Recursos &
Humanos de los Servicios Corporativos. §
i
En este caso, la solicitud de incoacién la debe firmar la persona titular de la 8
Subdireccién de Gestién de Personal y dirigirla a la Direccion de Recursos g <
Humanos del Servicio de Salud de las Islas Baleares. N =
Cuarto © <
Requisitos de la solicitud de incoacidn de los expedientes disciplinarios § J §
= 23
En las solicitudes de incoacion de los expedientes disciplinarios que las gerencias g %
del Servicio de Salud formulen respecto del personal estatutario que tengan 5 s
adscrito hay que consignar, como minimo, el contenido siguiente: g >zN<
a
5
=

— Nombrey apellidos, y numero del documento de identidad

— Categoria profesional
— Unidad o servicio donde estd adscrita

— Tipo de nombramiento: fijo o temporal (si se sabe, indicar fecha
finalizacion del nombramiento)

— Sies representante sindical o candidato durante un periodo electoral o si
ha cesado de un cargo electoral o representativo dentro del periodo de un
afno
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b)

9

d)

e)

9)

h)

Quinto
Informacion reservada. Solicitud.

1.

Exposicidn detallada de los hechos que presuntamente constituyen una
infraccién disciplinaria: lugar, fecha y hora en que se hayan cometido; si los

hay, personas que hayan estado presentes cuando han ocurrido los hechos o EIEAETA
disponen de informacion relevante relacionada con la infraccion (compafieros g ae®

de trabajo o, incluso, usuarios que puedan declarar como testigos, etc.). SR

Calificacion provisional de los hechos, indicando la falta presuntamente
cometida, la sancidon que puede corresponder y la normativa que resulta
aplicable.

Solicitud de medida cautelar: puede solicitarse que se adopten medidas
cautelares si, debido a la gravedad de la falta, se considera que conviene
declarar la suspension provisional de la persona presuntamente responsable.
Esta solicitud debe motivarse.

Para adoptar la medida cautelar se deben cumplir dos requisitos:

— En primer lugar, que haya indicios racionales sobre la culpabilidad de la
persona presuntamente infractora, lo que significa que debe existir un
principio de prueba, suficientemente clara, que apunte a la
responsabilidad.

— Ensegundo lugar, que la presencia de la persona presuntamente
responsable en su puesto de trabajo pueda dificultar el funcionamiento del
servicio o perjudicar la instruccion del expediente.

Descripcion de los dafios y de los perjuicios ocasionados —si es el caso— a los
bienes de la Administracién o de los ciudadanos.

Reincidencia: se debe mencionar si la persona presuntamente responsable
tiene sanciones disciplinarias firmes anotadas en el expediente personal. Si
tiene, hay que indicar la resolucién sancionadora que impuso tal sancion.

Designacion de una persona de la gerencia encargada de hacer las
notificaciones y que sirviese de contacto, por una parte, entre el instructor y el
secretario y, por otra, entre la persona expedientada y la gerencia. En
cualquier caso, hay que facilitar un nimero de teléfono de contacto y una
direccién electronica.
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Se deben adjuntar todos los datos, los documentos y los antecedentes que
puedan ser Utiles para incoar el expediente.

De acuerdo con lo que se dispone en el articulo 21 del Decreto 12/2022, de 9
de mayo, por el que se regula el régimen disciplinario del personal estatutario
del Servicio de Salud de las Islas Baleares, se puede acordar la practica de
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diligencias previas con caracter de informacién reservada para decidir si es
necesario iniciar un procedimiento sancionador.

Cuando haya indicios fundados de la comision de una falta disciplinaria
atribuible al personal estatutario o funcionario concreto, no procede la
apertura de informacién reservada. En tal caso, debe iniciarse sin mas dilacion
la peticion de incoacién del expediente disciplinario correspondiente.

La solicitud de apertura de un periodo de informacién reservaday el proceso
de recopilacién de toda la informacion necesaria corresponde a la asesoria
juridica de cada gerencia. Si una gerencia no la tiene, esta funcién
corresponde al 6rgano o unidad administrativa que la persona titular de la
gerencia determine en cada caso.

La solicitud mencionada la debe firmar la persona titular de la gerencia, o la
persona que la sustituya cuando esté ausente, y tiene que ir dirigida
formalmente a la Direccién de Recursos Humanos del Servicio de Salud de las
Islas Baleares, 6rgano competente para acordar la practica de la informacion
reservada.

La solicitud de la practica de la informacién reservada y toda la
documentacion deben enviarse por VALIB o medio electrénico asimilado, que
garantice la confidencialidad de la informacion.

En la solicitud hay que consignar, como minimo, el contenido siguiente:
a) Identificacién de la persona presuntamente responsable:

— Nombrey apellidos, y nUmero del documento de identidad

— Categoria profesional

— Unidad o servicio donde esta adscrita

— Tipo de nombramiento: fijo o temporal (si se sabe, se debe indicar la
fecha de finalizacion del nombramiento)

— Sies representante sindical o candidato durante un periodo electoral o
si ha cesado de un cargo electoral o representativo dentro del periodo
de un afo

b) Exposicion de los hechos que se conozcan y que presuntamente
constituyen una infraccion disciplinaria: lugar, fecha y hora en que se
hayan cometido; si los hay, personas que hayan estado presentes
cuando han ocurrido los hechos o disponen de informacién relevante
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0

d)

9)

Sexto

relacionada con la infraccion (comparieros de trabajo o, incluso,
usuarios que puedan declarar como testigos, etc.).

cometida, la sancién que puede corresponder y la normativa que
resulta aplicable.

Descripcion de los dafios y de los perjuicios ocasionados —si es el
caso— a los bienes de la Administracién o de los ciudadanos.

Reincidencia: hay que mencionar si la persona presuntamente
responsable tiene sanciones disciplinarias firmes anotadas en el
expediente personal. Si tiene, hay que indicar la resolucién
sancionadora que impuso tal sancion.

Designacién de la persona encargada de llevar a cabo la practica de la
informacion reservada. En cualquier caso, hay que facilitar un nimero
de teléfono de contacto y una direccién electrénica.

La practica de la informacién reservada corresponde a una persona
adscrita al Servicio de Salud y debe reunir todos los requisitos
necesarios para ser instructor/instructora de un procedimiento
disciplinario (pertenecer a una categoria, o escala de grupo, igual o
superior a la de la persona presuntamente responsable).

El instructor / la instructora de la informacién reservada no puede
instruir el eventual procedimiento disciplinario que puede derivarse de
esta.

Se deben adjuntar todos los datos, los documentos y los antecedentes
que puedan ser Utiles para acordar la practica de la investigacion
reservada.

Tramitacion de la informacién reservada

1. Las diligencias previas se deben orientar a esclarecer los hechos susceptibles
de constituir falta disciplinaria y a determinar la persona o personas
presuntamente responsables.

2. La practica de esta informacion reservada no interrumpira la prescripcién, ni
computara a efectos del plazo de caducidad del procedimiento disciplinario
gue, en su caso, pueda iniciarse posteriormente.

3. Elinstructor de la practica de la informacién reservada recogera los
resultados de las actuaciones realizadas en un informe que, a titulo
indicativo, debe tener el contenido siguiente:
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a) Antecedentes: este apartado debe incluir todos los antecedentes
relacionados con los hechos y la descripcién de las actividades llevadas
a cabo durante el periodo de informacion reservada.

b) Conclusiones: hechos que se consideren probados una vez finalizadas

las actuaciones sefaladas en el apartado anterior. Normativa aplicable oY

y tipificacion de las posibles faltas cometidas, etc.

¢) Propuesta: como constancia de las actuaciones llevadas a cabo, se
puede proponer el archivo de las actuaciones o la incoacién de un
expediente disciplinario.

En todo caso, este informe se tiene que remitir al 6rgano que le nombré
del Servicio de Salud, es decir, la persona titular de la Direccién de
Recursos Humanos, quien, a la vista del Informe recibido, podra acordar
lo siguiente:

a) El archivo de las actuaciones.
b) Elinicio de un procedimiento disciplinario.

¢) Remitir el expediente a la gerencia correspondiente en el supuesto de
considerar los hechos constitutivos como falta leve.

En caso de incoarse un expediente disciplinario, la informacion reservada se
incorporara a este. Sin perjuicio de lo anterior, las diligencias inculpatorias
previas recibidas en la informacién reservada deben reproducirse en el
procedimiento disciplinario con intervencién del interesado.

Sexto
Inspeccidn de Servicios Sanitarios

Cuando en el ejercicio de sus funciones, la Inspeccidon de Servicios
Sanitarios detecte actuaciones de las que se deduzcan posibles
responsabilidades disciplinarias del personal estatutario o funcionario
adscrito al Servicio de Salud, podra solicitar a la persona titular de la
Direccion de Recursos Humanos la incoacion de un expediente
disciplinario, o la practica de una investigacion reservada.

La persona titular de la Direccion de Recursos Humanos remitira esta
solicitud a la gerencia de adscripcion de la persona presuntamente
responsable, para que valide la solicitud de incoacién, y en su caso, afiada
o cumplimente los datos e informacién que no estén en la primera
solicitud elaborada por la Inspeccion de Servicios Sanitarios.
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Disposicion derogatoria unica

Esta instruccion deja sin efectos y sustituye a la Instruccién 1/2018, de 9 de
febrero.

Disposicion final primera.
Fecha de efecto

Esta instruccién tiene efecto desde la fecha en que se publique en el web del
Servicio de Salud.

El director general del Servicio de Salud
de las Islas Baleares
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